
Lobster VIP Community Nutzerbedingungen

Haftungsausschluss und Datenschutzerklärung

Das Internet-Angebot der Lobster Experience VIP Community 
wird im Auftrag der Lobster Event UG (haftungsbeschränkt) mit 
Sitz in Offenbach betrieben.

Die Lobster Event UG (haftungsbeschränkt) (im Folgenden LE 
genannt) bietet Ihnen auf den Portalen der LE die  
Möglichkeit sich mit anderen Forumsteilnehmern 
auszutauschen, Kommentare und kritische Anmerkungen und 
Bilder (als Anhang) zu veröffentlichen. Bevor Sie einen Beitrag 
erstellen, lesen Sie sich die folgenden Regeln aufmerksam durch. 

Diese Unterrichtung ist nach § 13 Abs. 1 Telemediengesetz 
(TMG) vorgeschrieben. Sie sollen wissend entscheiden können, 
ob Sie mit den Nutzungsbedingungen einverstanden sind.

Abschnitt I - Community Richtlinien

1. Geltungsbereich
Diese allgemeinen Grundsätze gelten für alle Teilnehmer, die 
Inhalte und Dienste, welche auf den Portalen von LE angeboten 
werden (Services) in Anspruch nehmen.

2. Verantwortlichkeit & Rechte Dritter
LE ist für die Inhalte nicht von LE erstellter Inhalte in der  
Community nicht verantwortlich. Jeder Nutzer ist für die 
von ihm publizierten Beiträge selbst verantwortlich. Links zu  
Webseiten sind zu unterlassen, wenn damit die Rechte Dritter  
verletzt werden oder wenn diese Webseiten illegale Inhalte 
bereithalten. LE ist nicht für den Inhalt der Webseiten Dritter 
und die Richtigkeit bzw. Vollständigkeit des Materials auf diesen 
Webseiten verantwortlich.

Links zu Webseiten Dritter stellen keine Billigung dieser Inhalte 
durch LE dar und dienen rein zum gefälligen Gebrauch. Wenn 
Sie sich für den Zugriff auf Webseiten Dritter über einen von LE 
oder einem Nutzer des Forums veröffentlichten Link entschei-
den, tun Sie dies auf eigene Verantwortung.

LE ist nicht verpflichtet und auch nicht in der Lage, die  
Rechtmäßigkeit der von Nutzern hochgeladenen oder publizierten  
Inhalte umfassend zu prüfen, führt aber Stichproben durch und 
behält sich in jedem Fall das Recht auf Prüfung und Löschung 
solcher Inhalte vor, die bedenklichen Inhalt oder Verlinkungen 
beinhalten.

Sollten Sie der Ansicht sein, dass Dritte Rechte, deren Inhaber  
Sie sind, verletzen, sind Sie in Übereinstimmung mit der  
aktuellen Rechtsprechung zunächst verpflichtet, LE über die auf 
der Hauptseite angegebene Adresse zu kontaktieren oder sich 
mit einem Ersuchen um Löschung des betreffenden Links an  
einen der Moderatoren oder Administratoren zu wenden  
(entsprechende Personen sind im Forum gekennzeichnet). In 
diesem Fall wird der entsprechende Beitrag umgehend gelöscht 
werden.

3. Benutzernamen/Pseudonyme

a. Grundsatz
Wenn Sie es wünschen, können Sie unter Pseudonym an der 
Diskussion teilnehmen. Es ist jedoch nicht gestattet, unter 
mehreren Pseudonymen/Benutzerkonten und damit faktisch in 
verschiedenen „Identitäten“ aufzutreten. Ein Zuwiderhandeln 
hat das Löschen sämtlicher Benutzerkonten zur Folge. Eine  
erneute Anmeldung ist dann nicht mehr gestattet.

Ihr Pseudonym darf nicht identisch mit dem Namen einer  
anderen Person, Institution oder einem eingetragenen 
Recht oder einer Marke sein oder in anderer Weise missver-
ständlichen oder beleidigenden Charakter haben. In jedem 
Fall müssen die Rechte Dritter (Namens-, Kennzeichen-,  
Urheber-, Datenschutzrechte etc.) gewahrt bleiben. Des 
Weiteren dürfen Benutzernamen nicht dazu geeignet sein, 
die schutzwürdigen Gefühle und Rechte anderer Nutzer zu  
verletzen oder gegen einschlägige Gesetze zu verstoßen.
Dies gilt beispielsweise für die Verwendung von Begriffen aus 
dem Bereich der Pornografie, insbesondere Kinderpornografie  
oder Inzest, sowie von gewaltverherrlichenden oder volksver-
hetzenden Begriffen. 

Weitere Beispiele sind Namen von Organisationen oder  
Personen, die mit Terrorismus, politischem Extremismus oder 
religiösem Fanatismus in Verbindung gebracht werden können.

Die Änderung eines einmal gewählten Pseudonyms ist nur in 
Ausnahmefällen durch einen der Administratoren möglich.

b. Haftung
Jeder Nutzer verpflichtet sich, im Rahmen seiner Anmeldung 
richtige und vollständige Informationen zu geben und insbe-
sondere nicht die Rechte Dritter zu verletzen. Eine Verletzung 
der Rechte Dritter ist unter anderem dann gegeben, wenn  
personenbezogene Informationen oder sonstige Daten Dritter 
ohne deren Einwilligung verwendet werden, z. B. der Name 
oder die E-Mail-Adresse. 

Ein Nutzer haftet gegenüber LE, wenn dieser aufgrund der  
Verwendung solcher Informationen von den Dritten in Anspruch 
genommen wird. LE ist berechtigt, die Aufnahme zur Mitglied-
schaft in der Lobster Experience VIP -Community abzulehnen 
oder die Mitgliedschaft ohne Einhaltung von Fristen auszusetzen 
oder zu kündigen, sofern hierfür ein sachlicher Grund besteht. 

Die Inhalte der Lobster Experience VIP Community dürfen nicht 
an Dritte weitergegeben werden.

Der Zugang zur Lobster Experience VIP Community (Name & 
Passwort) darf nicht an Dritte weitergegeben werden.

Die Mitglieder der Lobster Experience VIP Community müssen  
der Tourismusbranche (Travel Trade, Travel Press etc.)  
angehören.

4. Forum Beiträge

a. Verhaltensregeln
Sie verpflichten sich, durch Inhalt und Form Ihrer Beiträge nicht 
gegen geltendes nationales und/oder internationales Recht 
und/oder die guten Sitten zu verstoßen. Der Umgangston in den  
Diskussionsforen soll höflich und sachlich sein. Auch scharfe 
sachbezogene Kritik ist willkommen, nicht jedoch Schmähkritik  
oder Angriffe auf Personen in herabsetzender Form. Eine  
anstößige Ausdrucksweise, Fäkalsprache oder sexistische  
Begriffe sind zu unterlassen. Einzelheiten entnehmen Sie bitte 
den unter Abschnitt II - Allgemeine Verhaltensregeln aufgeführ-
ten Regeln.

Die Nennung von Produktnamen, Websites oder Dienstleistern 
ist nur dann zulässig, wenn damit nicht vorrangig der Zweck der 
Werbung verfolgt wird. Bei Zuwiderhandeln wird der entspre-
chende Beitrag nach freiem Ermessen eines Moderators oder 
Administrators entweder editiert oder gelöscht.

Je nach Schwere des Verstoßes können von diesen Personen  
Sanktionen verhängt werden (siehe dazu Abschnitt III -  
Sanktionen).

Die Beiträge in unseren Diskussionsforen sind für jeden zugäng-
lich. Sie sollten Ihre Beiträge vor der Veröffentlichung sorgfältig 
darauf überprüfen, ob sie keine Angaben enthalten, die nicht für 
die Öffentlichkeit bestimmt sind.

Sie müssen damit rechnen, dass Ihre Beiträge in Suchmaschinen  
erfasst und auch ohne gezielten Aufruf unseres Angebotes  
weltweit zugreifbar werden. Ein Anspruch auf Löschung oder 
Korrektur solcher Einträge gegenüber dem Betreiber ist  
rechtlich und technisch ausgeschlossen. 

b. Inhalte und Dateianhänge
Mit dem Hochladen von Bildern, Videos oder Texten räumt der 
Nutzer LE unentgeltlich das Recht ein, die Materialien zeitlich 
unbegrenzt zu speichern, öffentlich zugänglich zu machen, 
zum Download anzubieten und in Online- und Printmedien zur  
Bewerbung des Angebots zu nutzen.

Innerhalb des Angebots können hochgeladene Inhalte auch  
redaktionell hervorgehoben und bewertet werden. Alle Beiträge 
dürfen von anderen Nutzern betrachtet und auf dem eigenen 
Rechner zu privaten Zwecken heruntergeladen und gespeichert 
werden.



Es liegt in der alleinigen Verantwortung eines jeden Nutzers, die 
nötigen Rechte für das Hochladen von Bildern/Videos und deren 
Nutzung im Angebot von LE zu erwerben. In der Regel besitzt 
der Nutzer die erforderlichen Rechte nur, wenn er das Bild/Video 
selbst angefertigt hat oder die Rechte Dritter einholt, sollten die 
Bilder nicht vom Nutzer selbst stammen, und wenn er außerdem 
die Zustimmung etwaig abgebildeter Personen besitzt. Auch an 
abgebildeten Gegenständen können Rechte Dritter bestehen, so 
dass eine Einwilligung des Urhebers erforderlich ist. Die Klärung 
von möglichen Ausnahmen bei diesen Einwilligungserfordernis-
sen ist Sache des Nutzers.

Im Fall von Verstößen gegen diese Nutzungsbedingungen kann 
LE den betreffenden Nutzer vorübergehend oder dauerhaft von 
der Nutzung der Services ausschließen und/oder hochgeladene  
oder publizierte Inhalte löschen. Sollten Dritte aufgrund 
von Inhalten, die ein Nutzer in der Community einstellt,  
Ansprüche gegenüber LE geltend machen, so stellt der Nutzer 
LE von jeglichen Ansprüchen Dritter frei, die gegen LE und/
oder ihre gesetzlichen Vertreter und/oder Erfüllungsgehilfen  
aufgrund dieses Verstoßes geltend gemacht werden. Diese  
Freistellung umfasst auch die Übernahme der Kosten der  
notwendigen Rechtsverteidigung. Durch die Einverständnis-
erklärung mit den vorliegenden Nutzungsbedingungen erklärt 
sich der Nutzer mit der vorstehenden Freistellungserklärung  
einverstanden.

5. Verletzung und Schutz eigener Rechte, Verwendung  
personenbezogener Daten
Wenn Sie der Veröffentlichung Ihrer E-Mail-Adresse nicht  
zugestimmt haben, so wird es anderen Nutzern des Forums nur 
über ein Web-Formular möglich sein, E-Mails an Ihr Pseudonym 
zu versenden. Dabei wird Ihre tatsächliche E-Mail-Adresse nicht 
offenbart. Geeignete technische Maßnahmen verhindern den 
Missbrauch des Web-Formulars für Massenwerbesendungen.

Sollten Sie von einem anderen Nutzer des Forums eine E-Mail 
erhalten, die Sie in Ihren Rechten verletzt, steht es Ihnen frei, 
diese an einen der Moderatoren oder Administratoren weiterzu-
leiten (siehe dazu auch § 17 der Regeln). 

Darüber hinaus findet keine personenbezogene Verwertung 
statt. Ansonsten werden Ihre personenbezogenen Angaben 
nicht an Dritte weitergegeben, außer wir sind – etwa aufgrund  
einer gerichtlichen oder behördlichen Anordnung - zur  
Herausgabe verpflichtet oder Sie haben uns hierzu Ihr  
ausdrückliches Einverständnis gegeben. 

So erhalten Sie bei bestimmten Angeboten die Möglichkeit,  
weiteres Werbematerial anzufordern bzw. der Zusendung vor 
Werbematerial zuzustimmen. Wenn Ihre Daten zu diesem 
Zweck an Werbepartner übermittelt oder von Dritten verwendet 
werden sollen, ist das ausdrücklich und deutlich gekennzeichnet  
und kann allein von Ihnen aktiv bei der Anmeldung über ein 
so genanntes „Double-Opt-In-Verfahren“ gefordert werden.  
Dadurch wird sichergestellt, dass Ihre Daten nicht missbräuch-
lich verwendet werden können. Dieses Einverständnis ist  
jederzeit und mit Wirkung für die Zukunft widerrufbar. Es  
genügt dafür ein formloses Schreiben an die Lobster Event UG 
(haftungsbeschränkt) Starkenburgring 12, 63069 Offenbach 
oder eine Email an privacy@lobster-experience.com.

Unsere Foren-Software arbeitet mit Cookies (kleine Dateien, die 
auf Ihrem Computer gespeichert werden). Sie dienen vornehmlich  
dazu, Konfigurationsdaten aufzunehmen. Dazu gehören  
Informationen, welche Threads (Diskussionsfäden) Sie geöffnet  
haben. Wenn Sie sich bei uns eingeloggt haben, enthält 
ein Cookie auch Ihre User-Kennung und Ihr Pseudonym. IP- 
Adressen werden aus Gründen der Sicherheit im Community- 
bzw. Forumsbereich gespeichert. Sie können mit Hilfe eines  
einfachen Verfahrens in Ihrem Browser Cookies aktivieren 
oder ganz oder einen Teil von ihnen deaktivieren, wenn Sie die  
Vorteile nicht nutzen wollen. Bitte beachten Sie hierzu die  
individuellen Einstellmöglichkeiten Ihres Browsers. Aus techni-
schen Gründen ist es allerdings nicht möglich, Beiträge im Forum  
zu schreiben, wenn Sie auf Ihrem Rechner keine Cookies  
akzeptieren. Sie können diese Cookies allerdings beim Verlassen des 
Forums jeweils automatisch löschen, indem Sie beim Verlassen des  
Forums die Schaltfläche „Log out“ oben rechts wählen. 
In diesem Fall müssen Sie beim nächsten Besuch Ihre  
Zugangsdaten neu eingeben. Wir empfehlen die Option „Log 
out“, wenn andere Personen Zugang zu Ihrem Rechner haben.

6. Änderung oder Einstellung des Angebots
LE behält sich vor, Teile ihrer Angebote oder ihre Angebote als 
Ganzes ohne gesonderte Ankündigung zu verändern oder die 
Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen. Dies gilt 
auch für die durch den Nutzer auf diesen Systemen gespeicherten  
Informationen.

7. Datenschutz
Soweit in diesen Community-Richtlinien nichts Abweichendes 
vereinbart ist, gelten die allgemeinen Datenschutzbestimmungen  
auf der Lobster Experience VIP Community. Datenschutzbe-
stimmungen als PDF

8. Schlussbestimmungen
Sollten Bestimmungen dieser Bedingungen ganz oder teilweise  
unwirksam sein oder werden, so bleiben die übrigen  
Bestimmungen davon unberührt. Vielmehr gilt anstelle jeder  
unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung 
entsprechende oder zumindest nahekommende Ersatzbestim-
mung, wie sie die Parteien zur Erreichung des ursprünglichen 
Ergebnisses vereinbart hätten, wenn sie die Unwirksamkeit  
der Bestimmung gekannt hätten. Entsprechendes gilt für  
Unvollständigkeit.

Inhaltliche Änderungen und Ergänzungen dieser Richtlinien 
bleiben vorbehalten.

Abschnitt II – Allgemeine Verhaltensregeln

§ 1
Bevor Sie eine Frage stellen oder einen Beitrag verfassen, lesen  
Sie die vorhandenen Beiträge und vor allen Dingen die 
Anleitung(en). Es besteht eine recht hohe Wahrscheinlichkeit,  
dass Ihr Problem schon einmal aufgetreten ist und gelöst  
wurde.

§ 2
Respektieren Sie die sog. Netiquette. Machen Sie sich vor dem 
Verfassen eines Beitrags (Posting) mit dem Forum und seinen 
Funktionen vertraut. Achten Sie darauf, dass Sie Ihre Frage im 
richtigen Bereich stellen.

§ 3
Befleißigen Sie sich eines höflichen Tonfalls und respektieren 
Sie die Moderatoren/Administratoren. Es ist untersagt, Beiträge 
zu verfassen, die lediglich der Provokation dienen. 

§ 4
Doppel- oder Mehrfachpostings (sog. Crossposting) sind  
untersagt und werden gelöscht.

§ 5
Der Betreff sollte aussagekräftig sein. Verzichten Sie darauf, 
alles in Großbuchstaben zu schreiben oder Sonderzeichen zu 
verwenden, um Aufmerksamkeit zu erregen.

§ 6
Posten Sie nicht nur um des Postens Willen, also um Ihre  
Posting-Zahl zu erhöhen. Wenn Sie nichts zu sagen haben,  
verzichten Sie auf einen Beitrag. Die Anzahl der Postings steht 
in keiner Relation zur Erfahrung eines Mitglieds.

§ 7
Unterlassen Sie Postings wie: „Vor 5 Minuten habe ich eine  
Frage gestellt, warum antwortet niemand?“ Sollte jemand auf 
Ihr Posting reagieren, Ihre Frage aber nicht erwartungsgemäß 
beantworten, sind beleidigende Äußerungen zu unterlassen.

§ 8
Beleidigungen, insbesondere persönliche Schmähungen, und 
ordinäre bzw. vulgäre Ausdrucksweise sind untersagt. Dies  
bezieht sich auf natürliche und juristische Personen sowie  
Anstalten.

§ 9
So genanntes Spamming, insbesondere in Form von Werbung, 
ist untersagt.

§ 10
Diskussion über sog. „warez“, „crackz“, „serialz“, (P2P-) Down-
load und über sonstige Möglichkeiten zur illegalen Nutzung  
urheberrechtlich geschützter Werke ist strikt untersagt.

http://www.lobster-experience.com/media/vip/datenschutzerklaerung_vip.pdf
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§ 11
Das Posten von Links zu Seiten mit illegalem Inhalt sind  
verboten. Das gilt auch für Links zu Seiten mit Werbung. Für 
Ihre Beiträge sind Sie selbst verantwortlich.

§ 12
Es ist nur ein einziges Benutzerkonto zulässig. Das Anlegen 
eines weiteren Benutzerkontos (z. B. Diskussionen mit/gegen 
sich selbst oder unterstützend) ist zu unterlassen.

§ 13
Beiträge, die inhaltlich extreme Intoleranz gegenüber  
Minderheiten (rassistisch, religiös, sexuelle Ausrichtung, etc.)  
enthalten, werden nicht toleriert.

§ 14
Sog. Flames oder verächtliche Bemerkungen stellen einen  
Verstoß dar. Sollten Sie mit einem anderen Mitglied nicht  
übereinstimmen, hat auch in einem solchen Fall die Antwort  
(wenn überhaupt) sachlich und ohne Schimpfwörter zu  
erfolgen. Sollten Sie selbst Opfer einer Beleidigung o. ä.  
geworden sein, sollten Sie dies entweder ignorieren oder einen 
Moderator/Administrator benachrichtigen.

§ 15
Fluchen oder vulgäre bzw. ordinäre Ausdrucksweise ist unter-
sagt. Dabei reicht es nicht aus, bei Schimpfwörtern einen oder 
mehrere Buchstaben durch ASCII-Zeichen zu ersetzen.

Abschnitt III – Sanktionen

§ 16
Zuwiderhandeln gegen die §§ 1-8 hat grundsätzlich eine  
Ermahnung zur Folge. Dies wird in einem internen Zähler  
vermerkt. Sechs Verstöße in Folge können je nach Schwere und 
persönlichem Auftreten die Sperrung des Benutzerkontos zur 
Folge haben.

§ 17
Ein Zuwiderhandeln gegen §§ 9,11, oder 12 hat je nach Schwere  
des Verstoßes eine zeitlich begrenzte Suspendierung, die in das 
Ermessen der Moderatoren/Administratoren gestellt ist, oder 
eine endgültige Sperrung bzw. Löschung des Benutzerkontos 
zur Folge. Eine Neuanmeldung ist untersagt.

§ 18
Ein Verstoß gegen § 10 hat die sofortige Sperrung bzw.  
Löschung des Benutzerkontos zur Folge. Eine Neuanmeldung 
ist untersagt.

§ 19
Zuwiderhandeln gegen § 13 hat in jedem Fall die Löschung der 
überzähligen Benutzerkonten zur Folge.

§ 20
Ein Verstoß gegen §§ 14, 15 oder 16 hat eine zeitlich begrenzte 
Suspendierung zur Folge. Je nach Schwere kann ein Verstoß 
gegen §§ 14 oder 15 die Sperrung bzw. Löschung des Benutzer-
kontos zur Folge haben. Eine Neuanmeldung ist untersagt.

Abschnitt IV – Abschließendes

Bei jedem Verfassen eines Beitrages wird die sog. IP-Adresse 
gespeichert. Sollten die Rechte eines Nutzers des Forums oder 
eines Dritten verletzt werden, wird diese Adresse unter den  
entsprechenden rechtlichen Voraussetzungen an Ermittlungs-
personen herausgegeben.


